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1.0 UVODNA POJASNILA
Merjenje administrativnih stroškov smo uporabili za primer, ko je podan predlog sprememb zakona. Na podlagi sprememb zakona se opredeli informacijske obveznosti in administrativne aktivnosti, zbere stroškovne parametre ter izračuna:

· stanje pred spremembami

· opredeli napoved stanja po spremembah. 

Obravnavan primer se nanaša na Zakon o varstvu podatkov in predlog njegovih sprememb.

1.1 Spremembe v Zakonu o varstvu osebnih podatkov:

V Zakonu o varstvu osebnih podatkov ZVOP-1 (Uradni list RS, št. 86/04 in 113/05 – ZInfP) se za tretjim odstavkom 7. člena dodata nova četrti in peti odstavek, ki se glasita:

(4) Upravljavcem osebnih podatkov z manj kot 50 zaposlenimi ni treba izpolniti obveznosti iz drugega odstavka 25. člena in obveznosti iz 26. ter 27. člena  
(5) Izjeme iz prejšnjega odstavka se ne uporabljajo za zbirke osebnih podatkov, ki jih vodijo upravljavci osebnih podatkov iz javnega sektorja, notarji, odvetniki, detektivi, izvršitelji, izvajalci zasebnega varovanja, zasebni zdravstveni delavci, izvajalci zdravstvenih storitev, ter za upravljavce osebnih podatkov, ki vodijo zbirke, ki vsebujejo občutljive osebne podatke in je obdelava občutljivih osebnih podatkov del njihove registrirane dejavnosti.
Obrazložitev:

S predlaganim členom se pravni subjekti, ki imajo manj kot 50 zaposlenih, razen tisti ki vodijo evidence in obdelujejo občutljive osebne podatke (navedeni so v 5. odstavku) razbremenjujejo obveznosti priprave notranjih aktov, pripravo kataloga zbirk osebnih podatkov in obveščanja nadzornega organa (IP), kar pa ne pomeni, da ti subjekti niso zavezani k spoštovanju določil, ki jih nalaga zakon v smislu varovanja osebnih podatkov (ne samo občutljivih). Na podlagi spremembe določb zakona, bodo mala podjetja sama odločala o načinih za doseganje ciljev, ki jih določa zakon. 
1.2 Veljavne obveznosti iz Zakona o varstvu osebnih podatkov (Uradni list RS, št. 86/04):

Dolžnost zavarovanja

25. člen

(1) Upravljavci osebnih podatkov in pogodbeni obdelovalci so dolžni zagotoviti zavarovanje osebnih podatkov na način iz 24. člena tega zakona.
(2) Upravljavci osebnih podatkov v svojih aktih predpišejo postopke in ukrepe za zavarovanje osebnih podatkov ter določijo osebe, ki so odgovorne za določene zbirke osebnih podatkov, in osebe, ki lahko zaradi narave njihovega dela obdelujejo določene osebne podatke.
Obveščanje o zbirkah osebnih podatkov

Katalog zbirke osebnih podatkov

26. člen

(1) Upravljavec osebnih podatkov za vsako zbirko osebnih podatkov vzpostavi katalog zbirke osebnih podatkov, ki vsebuje:
    1. naziv zbirke osebnih podatkov;
    2. podatke o upravljavcu osebnih podatkov (za fizično osebo: osebno ime, naslov opravljanja dejavnosti ali naslov stalnega ali začasnega prebivališča, za samostojnega podjetnika posameznika pa še firmo, sedež in matično številko; za pravno osebo: naziv oziroma firmo in naslov oziroma sedež upravljavca osebnih podatkov in matično številko);
    3. pravno podlago za obdelavo osebnih podatkov;
    4. kategorije posameznikov, na katere se nanašajo osebni podatki;
    5. vrste osebnih podatkov v zbirki osebnih podatkov;
    6. namen obdelave;
    7. rok hrambe osebnih podatkov;
    8. omejitve pravic posameznikov glede osebnih podatkov v zbirki osebnih podatkov in pravno podlago omejitev;
    9. uporabnike ali kategorije uporabnikov osebnih podatkov, vsebovanih v zbirki osebnih podatkov;
    10. dejstvo, ali se osebni podatki iznašajo v tretjo državo, kam, komu in pravno podlago iznosa;
    11. splošen opis zavarovanja osebnih podatkov;
    12. podatke o povezanih zbirkah osebnih podatkov iz uradnih evidenc ter javnih knjig;
    13. podatke o zastopniku iz tretjega odstavka 5. člena tega zakona (za fizično osebo: osebno ime, naslov opravljanja dejavnosti ali naslov stalnega ali začasnega prebivališča, za samostojnega podjetnika posameznika pa še firmo, sedež in matično številko; za pravno osebo: naziv oziroma firmo in naslov oziroma sedež upravljavca osebnih podatkov in matično številko).
    (2) Upravljavec osebnih podatkov mora skrbeti za točnost in ažurnost vsebine kataloga.

Obveščanje nadzornega organa

27. člen

(1) Upravljavec osebnih podatkov posreduje podatke iz 1., 2., 4., 5., 6., 9., 10., 11., 12. in 13. točke prvega odstavka 26. člena tega zakona Državnemu nadzornemu organu za varstvo osebnih podatkov najmanj 15 dni pred vzpostavitvijo zbirke osebnih podatkov ali pred vnosom nove vrste osebnih podatkov.
    (2) Upravljavec osebnih podatkov posreduje Državnemu nadzornemu organu za varstvo osebnih podatkov spremembe podatkov iz prejšnjega odstavka najkasneje v osmih dneh od dneva spremembe.
    (3) Podatkov iz prvega odstavka tega člena ni potrebno posredovati tistemu upravljavcu osebnih podatkov, ki nima več kot 20 oseb zaposlenih za nedoločen čas, o tistih zbirkah osebnih podatkov, ki jih o svojih zaposlenih vodi v skladu z zakonom, ki določa zbirke osebnih podatkov na področju dela. V tem primeru mora vsaki osebi zagotoviti informacije iz 26. člena tega zakona.
2.0 OCENA ADMINISTRATIVNIH STROŠKOV  
Izračun administrativnih stroškov je potekal v skladu z Navodili o merjenju administrativnih stroškov (ver. 2.0, 24.7.2007).

2.1 Opredelitev zakonodaje, informacijskih obveznosti, administrativnih aktivnosti, populacije in frekvence

Korak 1.1 Zakonodaja: Zakon o varstvu osebnih podatkov (ZVOP-1) (Uradni list RS, št. 86/04):
Korak 1.2 Informacijske obveznosti:

· Vodenje evidenc: 24., 25., 26. in 27. člen
Korak 1.3 Administrativne aktivnosti:

· Priprava notranjih aktov (zaradi dolžnosti zavarovanja osebnih podatkov) (organizacijski, tehnični in logistično tehnični postopki in ukrepi (24. in 25. člen)
· Priprava kataloga zbirke osebnih podatkov (26. člen)
· Obveščanje nadzornega organa (27. člen)
Korak 1.3a Možnost uporabe elektronske poti:

DA

Korak 1.4 Populacija in segmentacija:
Za izračun administrativnih stroškov smo opredelili populacijo, ki mora izpolniti obveznosti iz drugega odstavka 25. člena, 26. člena in 27. člena ZVOP-a. Populacija je delno opredeljena v 6. točki 6. člena ZVOP-a. 

Število poslovnih subjektov z manj kot 50 zaposlenimi, ki so predložili letna poročila za državno statistiko za leto 2006:
(vir podatkov: obdelava letnih poročil in računovodskih izkazov za leto 2006)

 

 

Baza podatkov

                     

Število 

______________________________________________
Določeni proračunski uporabniki     

913

Drugi proračunski uporabniki

           
1.134

Zasebno pravo

                       

4.567

Društva

                            

19.161

Majhni samostojni podjetniki

          
59.654

Srednji samostojni podjetniki

            
1

Gospodarske družbe1

                
43.899

Zadruge

                               
300

Gospodarske družbe - skladi

     
26

______________________________________________
Skupaj 2

                           
129.655

Opombi:

1 brez skladov, samostojnih podjetnikov in neupoštevajoč statusne spremembe

 

2 Število pravnih in fizičnih oseb na podlagi števila zaposlenih je mogoče pridobiti le na podlagi obdelav letnih poročil in računovodskih izkazov. Dejansko število je lahko večje, saj niso zajeti tisti, ki niso oddali letnih poročil ali jih ne oddajajo. Zanje ni podatkov o številu zaposlenih. 

V Poslovnem registru Slovenije je bilo po stanju na dan 31. 12. 2006 sicer evidentiranih 155.043 poslovnih subjektov.

Zaradi predlaganih sprememb smo opredelili izjeme za katera ostajajo enaka določila kot sedaj (vir podatkov: Poslovni register Slovenije na dan 31. 12. 2006)
Izjeme

 

 

 Število
______________________________________________
Upravljavci oseb. pod. iz javnega sektorja 1      
2975 

Notarji                                                    

69

Odvetniki                                                 
989

Evidentirani detektivi                                     
65

Izvršitelji                                                

47

Izvajalci zasebnega varovanja 2                    
247 (221 v zasebni lasti)

Registrirani zdravniki, zobozdravniki

in zasebni zdravstveni delavci                          
1.621

Izvajalci zdravstvenih storitev 3                    
3.332 (2.745 v zasebni lasti)

Upravljalci osebnih podatkov 4                    
-

______________________________________________
Skupaj (izjeme)

                           
9435
Opombe:

1 Glede na eno od opredelitev javnega sektorja, in sicer, da so to:

· državni organi in uprave samoupravnih lokalnih skupnosti (1319)
· javne agencije (8), javni skladi (26), javni zavodi (1488) in javni gospodarski zavodi (6)
· druge osebe javnega prava, če so posredni uporabniki državnega proračuna ali proračuna lokalne skupnosti (2975 skupno število proračunskih uporabnikov, za to skupino 128)

(vir: preglednica s podatki o številu poslovnih subjektov v PRS po pravnoorganizacijskih oblikah, iz katere smo izbrali ustrezne podatke (prva in druga alinea) http://www.ujp.gov.si/docDir/Register%20PU/RPU_31%2012%202006.XLS za pridobitev podatkov o posrednih proračunskih uporabnikih (tretja alinea). 
2  na podlagi podatka za dejavnost SKD 74.600 (vključeni tudi evidentirani detektivi)
3  poslovni subjekti z glavno dejavnostjo SKD iz skupine 85.1 Zdravstvo
4  v razpoložljivih podatkih ni kriterija za opredelitev tistih, ki vodijo zbirke, ki vsebujejo občutljive osebne podatke in je obdelava občutljivih osebnih podatkov del njihove registrirane dejavnosti
Opombe navajamo, ker v virih podatkov podatki niso na voljo, kot izhaja iz določb ZVOP-1.

Zaradi obstoječih določil ZVOP-1 (druga alineja 27. člena) smo določili število zavezancev, ki jim ni potrebno izvesti administrativne aktivnosti v zvezi z obveščanjem nadzornega organa (<= 20 zaposlenih) Od števila gospodarskih subjektov z manj kot 50 zaposlenimi smo odšteli še samostojne podjetnike (59.654), društva (19.161), zasebno pravo (4.567) in zadruge (300). V omenjenih subjektih ni več kot 20 zaposlenih za nedoločen čas.
Izračun: 129.655 – 59.654 – 19.161 – 4.567 – 300 = 45.973

Opredelili smo tudi število upravljavcev osebnih podatkov, ki jim ne bo potrebno izpolniti obveznosti zaradi sprememb ZVOP.

Razlika (AA-1, AA-2): 129.655 – 9.435 = 120.220
Razlika (AA-3): 45.973 – 9.435 = 36.538
Korak 1.5 Določitev frekvence administrativnih aktivnosti:
· Priprava notranjih aktov (zaradi dolžnosti zavarovanja osebnih podatkov) (organizacijski, tehnični in logistično tehnični postopki in ukrepi (24. in drugi odstavek 25. člena)

1 X dejanje (oziroma ob spremembi)
· Priprava kataloga zbirke osebnih podatkov (26. člen)

1 X dejanje (oziroma ob spremembi)
· Obveščanje nadzornega organa (27. člen)

1 X dejanje (oziroma ob spremembi)
Korak 1.6 Določitev obstoja zunanjih stroškov:
Obstoj zunanjih stroškov je neposredno razviden iz pridobljenih podatkov od podjetij (glej korak 2.1)

2.2 Opredelitev elementov administrativnih stroškov

Korak 2.1. Določitev stroškovnih parametrov
Aktivnost – 1 (AA-1): Priprava notranjih aktov (zaradi dolžnosti zavarovanja osebnih podatkov) (organizacijski, tehnični in logistično tehnični postopki in ukrepi (24. in drugi odstavek 25. člena)
Aktivnost – 2 (AA-2):  Priprava kataloga zbirke osebnih podatkov (26. člen)
Aktivnost – 3 (AA-3): Obveščanje nadzornega organa (27. člen)
	Podjetje
	Število zaposl.
	Administrativne aktivnosti
	Poraba časa
	Izdatki
	Zunanji stroški
	Cena
	Korekcijski faktor

	ORG – 1
	< 20
	Priprava notranjih aktov
	1 h
	3 €
	
	11,09 €
	0,6

	
	
	Priprava kataloga zbirke osebnih podatkov
	1 h
	3 €
	
	11,09 €
	1,0

	
	
	Obveščanje nadzornega organa
	
	
	
	
	1,0

	ORG – 2
	< 20
	Priprava notranjih aktov
	2 h
	10 €
	
	26,18 €
	1,0

	
	
	Priprava kataloga zbirke osebnih podatkov
	3 h
	10 €
	
	34,27 €
	0,6

	
	
	Obveščanje nadzornega organa
	
	
	
	
	1,0

	ORG – 3
	> 50
	Priprava notranjih aktov
	
	200 €
	100 €
	300 €
	0,6

	
	
	Priprava kataloga zbirke osebnih podatkov
	
	150 €
	50 €
	200 €
	0,6

	
	
	Obveščanje nadzornega organa
	
	100 €
	
	100 €
	1,0

	ORG – 4
	> 50
	Priprava notranjih aktov
	25 h
	220 €
	
	422,25 €
	0,6

	
	
	Priprava kataloga zbirke osebnih podatkov
	40 h
	220 €
	
	543,6 €
	1,0

	
	
	Obveščanje nadzornega organa
	1 h
	20 €
	
	28,09 €
	1,0


Korak 2.2. Določitev vira podatkov
Podatki so pridobljeni s pomočjo telefonskih intervjujev iz štirih podjetij in sicer:

· Stem-Vlas d.o.o. (< 50 zaposlenih)

· Comtex d.o.o. (< 50 zaposlenih)

· Gorenje d.d. (> 50 zaposlenih)

· Pivovarna Laško d.d. (> 50 zaposlenih)

Za podatke je bilo sicer zaprošenih 5 podjetij vendar od enega podatkov nismo pridobili. Podatki so zbrani v tabeli (glej korak 2.1)

Korak 2.3. Preveritev reprezentativnosti populacije, vključene v intervju
Glede na prejete podatke vidimo, da podjetja z manj kot 50 zaposlenimi administrativne aktivnosti opravijo same medtem, ko podjetja z več kot 50 zaposlenimi vključujejo v same aktivnosti tudi zunanje izvajalce. Tudi iz izračunane cene po posameznih podjetij smo opazili, da se le te po skupinah glede na število zaposlenih močno razlikujejo. Večja podjetja tako porabijo 15 – 30 krat več denarja za isto obveznost kot manjša podjetja.

Za posamezno administrativno aktivnost smo določili »standardne« vrednosti stroškovnih parametrov s pomočjo ponderirane aritmetične sredine (poraba časa) in navadne aritmetične sredine (izdatki in zunanji stroški), pri čemer smo upoštevali vse parametre pri vseh podjetij.
	Administrativne aktivnosti
	Poraba časa
	Izdatki
	Zunanji stroški

	Priprava notranjih aktov
	5,35 h
	108,25 €
	25 €

	Priprava kataloga zbirke osebnih podatkov
	8,22 h
	95,75 €
	12,5 €

	Obveščanje nadzornega organa
	0,58 h
	30 €
	


2.3 Izračun in ocena administrativnih stroškov

3.1. Postopek ocene administrativnih stroškov in administrativnega bremena
Urna postavka = 8,09 €
1. Pred spremembami

	predpis
	IO
	AA
	populacija
	čas  (ure)
	izdatki
	zunanji izvajalec
	cena
	frekvenca
	število populacije
	količina
	stroški
  skupaj

	ZVOP -1
	vodenje evidenc
	AA-1
	< 50
	5,35
	108,25
	25
	176,53
	1
	129.655
	129.655
	22.887.997,15 €

	
	
	AA-2
	< 50
	8,22
	95,75
	12,5
	174,75
	1
	129.655
	129.655
	22.657.211,25 €

	
	
	AA-3
	< 50
	0,58
	30
	
	34,69
	1
	45.973
	45.973
	1.594.803,37 €


      





      Administrativni stroškipredpisa= 47.140.011,77 €
2. Po spremembah:

	predpis
	IO
	AA
	populacija
	čas  (ure)
	izdatki
	zunanji izvajalec
	cena
	frekvenca
	število populacije
	količina
	stroški
 skupaj

	ZVOP -1
	vodenje evidenc
	AA-1
	< 50
	5,35
	108,25
	25
	176,53
	1
	120.220
	120.220
	21.222.436,60 €

	
	
	AA-2
	< 50
	8,22
	95,75
	12,5
	174,75
	1
	120.220
	120.220
	21.008.445,00 €

	
	
	AA-3
	< 50
	0,58
	30
	
	34,69
	1
	36.538
	36.538
	1.267.503,22 €


      





      Administrativni stroškiprihranek= 43.498.384,82 €
Pri izračunu administrativnega bremena smo upoštevali odgovore anketiranih podjetij, in sicer z upoštevanjem korekcijskega faktorja, ki smo ga za vsa podjetja dobili s pomočjo aritmetične sredine.

Administrativno breme = administrativni strošekpredpisa x korekcijski faktor = 

                                    = 47.140.011,77 € x 0,83 = 39.126.209,77 €
Administrativno breme = administrativni strošekprihranek x korekcijski faktor = 
                                    = 43.498.384,82 € x 0,83 = 36.103.659,40 €
Obrazložitev:
Ocenjeno je, da veljavni predpisi v RS povzročajo iz naslova administrativnih aktivnosti, kot jih opredeljujejo 25., 26. in 27 člen ZVOP-1, dobrih 47 mio EUR administrativnih stroškov, oziroma dobrih 39 mio EUR administrativnih bremen. Po napovedanih spremembah bi se administrativni stroški znižali za približno 43,5 mi EUR, administrativna bremena pa za dobrih 36 mio EUR, ostalo pa bi še za dobrih 3,5 mio EUR administrativnih stroškov in 3 mio EUR administrativnih bremen. 
� Pri izračunu so upoštevana vsa decimalna mesta, medtem, ko v tabeli prikazujemo zaokroženo na 2 decimalni mesti


� Glej opombo 1





10

